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GOREVIN KISA TANIMI

Mudanya Universitesi Kalite Komisyonu; YOKAK Kurumsal Akreditasyon sireci ve i¢ kalite
guvence sisteminin kurulmasi, isletiimesi ve surekli iyilestiriimesinden sorumlu olan
komisyondur. Komisyon; Rektorin baskanhgdinda, ilgili dekan ve direktorler ile 6gretim Gyesi
temsilcilerinden olusur. Geng bir vakif Universitesi olarak hizli kurumsal gelisim sirecinde
kalite glvencesini stratejik buyumeyle es zamanl ingsa etmek, programlarin ve idari
hizmetlerin kalite standartlarini strddrdlebilir bicimde ylkseltmek ve Bursa bdlgesiyle Tarkiye
yuksekdgretim sistemine katki sunan, hesap verebilir ve seffaf bir kurum kimligi olusturmak
Komisyon'un temel misyonunu olugturmaktadir.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

Sorumluluk Alani Gorev ve Sorumluluklar
YOKAK ve Kurumsal — YOKAK Kurumsal Akreditasyon siirecini koordine etmek ve ilgili
Akreditasyon birimleri yonlendirmek.

— YOKAK degerlendirme kriterleri ve standartlarina gére kurumsal
0z degerlendirme galigmalarini yuritmek.

— Dis degerlendirme ziyaretlerine hazirlik sirecini planlamak ve
koordine etmek.

— YOKAK'a sunulacak tiim raporlama belgelerini ilgili birimlerle
isbirligi icinde hazirlamak.

— Akreditasyon sonrasi eylem planlarini takip etmek ve iyilestirme
sureglerini izlemek.

i‘} Kalite Giivence — Mudanya Universitesi i¢ Kalite Glivence Sistemi'ni kurmak,
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Sistemi

KIDR ve Performans
Raporlamasi

Program Degerlendirme
ve Miifredat Kalitesi

Program Akreditasyonu
ve Dis Denetim

Anket ve Paydas
Memnuniyeti

Veri, Analiz ve Bilgi
Yoénetimi
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gelistirmek ve igletmek.

PUKO déngisiine dayali siireg iyilestirme mekanizmalarini
tasarlamak ve uygulamak.

Akademik ve idari birimlerde kalite kaltirinin yerlesmesine
yonelik farkindalik ve egitim calismalari diizenlemek.

ic kalite glivencesine iliskin politika ve prosediirleri olusturmak,
glncellemek ve yayimlamak.

Birim bazli 6z degerlendirme sulreglerini koordine etmek;

bulgular dogrultusunda iyilestirme 6nerilerini Rektorlige
sunmak.

Kurum Ig Degerlendirme Raporu'nu (KIDR) her yil hazirlamak ve
YOK'e sunumunu koordine etmek.

KIDR galismalarini stratejik plan hedefleri, performans
gostergeleri ve faaliyet planlariyla entegre bigimde yuritmek.
Birimlerden gelen 6z degerlendirme verilerini derleyerek gok yill
ve birikimli performans perspektifiyle raporlamak.

KIDR bulgularindan Uretilen kurumsal iyilestirme giindemini
Rektorliik ve Senato'ya sunmak.

Egitim-6gretim programlarinin kalite standartlari ve 6grenme
ciktilari agisindan periyodik degerlendirmesini yapmak.

Mezun, 6grenci ve igveren geri bildirim dénguilerini sistematik
bicimde ydnetmek; bulgulari program revizyonlarina yansitmak.
Muifredat gelistirme sireglerinde kalite glivence perspektifini
saglamak.

Bursa bolgesi is diinyasi ve sanayi ekosistemiyle is birligi igcinde
program ¢iktilarini glincel tutmak.

MUDEK, FEDEK , STAR ve diger ulusal/uluslararasi program
akreditasyon sureclerini takip etmek ve koordine etmek.
Program akreditasyon basvuru dosyalarinin hazirlanmasinda
ilgili akademik birimlere teknik destek saglamak.
Akreditasyon kuruluglariyla yazismalari ve sure¢ yonetimini
koordine etmek.

ISO veya esdeger kalite yonetim sistemleri ile ilgili stregleri
yuratmek.

Ogrenci, mezun, akademik personel, idari personel ve igveren
memnuniyeti anketlerini tasarlamak, uygulamak ve sonuglarini
raporlamak.

Anket bulgularini birim bazl iyilestirme hedefleriyle
iliskilendirerek takibini saglamak.

Paydas geri bildirimi verilerini KIDR ve stratejik planlama
sureclerine girdi olarak sunmak.

Kalite glivencesi kapsamindaki tim verilerin toplanmasi,
dogrulanmasi ve arsivlenmesi sireglerini yénetmek.

BT Direktorltgu ile isbirligi icinde kalite verilerinin ydnetim bilgi
sistemlerine entegrasyonunu saglamak.

Kurumsal karsilastirmali analizler (benchmarking) yaparak
Mudanya Universitesi'nin gu¢li yonlerini ve gelisim alanlarini
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Stratejik Planlama ve
Gelistirme

Koordinasyon ve
lletisim
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belirlemek.

Yuksekogretimde ulusal ve uluslararasi kalite givencesi
gelismelerini izleyerek ilgili birimleri bilgilendirmek.

Universitenin orta ve uzun vadeli stratejik hedeflerinin
belirlenmesi sireglerine kalite glivencesi perspektifinden katki
sunmak.

Stratejik plan amag ve hedeflerini kalite gostergeleriyle
iliskilendirerek izlenebilir hale getirmek.

Kurumsal kapasite arastirmasi yapmak; blylime surecinde yeni
programlarin derslik, laboratuvar, donanim, yazihm ve insan
kaynag ihtiyaglarini kalite standartlar cergevesinde
degerlendirmek.

Cevresel analiz galismalarina (SWOT) kalite boyutunu entegre
etmek; dis faktorleri ve yeni hizmet firsatlarini kalite glivencesi
acisindan raporlamak.

Yillik Faaliyet Raporlari ile Stratejik Plan izleme raporlarinin
kalite verileriyle uyumunu denetlemek.

Uluslararasi karsilagtirmali kurum analizlerini (benchmarking)
stratejik plan déngustyle esgiduimla yiritmek.

Stratejik Planlama Direktorltigu ile ortak calisma takvimi
olusturmak; KIDR, performans izleme ve stratejik plan
guncellemelerinde koordinasyonu saglamak.

Kalite Komisyonu toplantilarini organize etmek; giindem, karar
ve eylem planlarini kayit altina almak.

Mutevelli Heyeti, Rektorlik, Senato ve tim akademik-idari
birimlerle kalite sureglerine iliskin koordinasyonu saglamak.

Erasmus Ofisi ve MUDUSEM ile ulusal ve uluslararasi iyi
uygulama paylasimini kolaylastirmak.
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